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一、关于申报类说明
1、网上报税原有申报的处理流程
纳税人进行报表申报时：

（1） 申报成功将提示“申报成功”，报表显示在“本月已申报未缴税的报表”栏；如下图：
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（2）由于网络原因申报失败（非具体业务校验错误）将提示“抱歉，由于系统原因，申报表提交失败”，报表显示在“本月已填写未申报的报表”栏，可以立即再进行申报。如下图：
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2、网上报税优化升级后的申报处理流程
纳税人进行报表申报时：

（1）申报成功与原有操作相同。

（2）由于网络原因申报失败将提示“由于系统繁忙，您的请求转为自动处理中，请第二天查询处理结果，结果未知前请不要到大厅进行申报缴款，避免重复申报缴款”如下图：
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报表显示在“本月自动处理中的报表”栏。如下图：
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显示在“本月自动处理中的报表”栏的报表，系统自动进行处理，第二天可以查看处理结果：
（1） 如果处理申报成功，报表将显示在“本月已申报未缴税的报表”栏。如下图：
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（2）如果处理申报失败，报表将显示在“本月已填写未申报的报表”栏，可再进行申报。如下图：
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二、关于缴税类说明
1、网上报税缴税的原有处理流程

纳税人进行报表缴税时：

（1）缴税成功将提示“缴税成功”，报表显示在“本月已缴税的报表”栏；如下图：
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（2）由于网络原因缴税失败（非余额不足等）将提示“连接银行失败，请稍侯重试。如果到大厅进行缴税业务，请先核实您的帐户余额”，报表显示在“本月已申报未缴税的报表”栏，可以立即再进行缴款。如下图：
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2、网上报税优化升级后的缴税处理流程

纳税人进行报表缴税时：

（1）缴税成功与原有操作相同。

（2）由于网络原因缴税失败将提示“由于系统繁忙，您的请求转为自动处理中，请第二天查询处理结果，结果未知前请不要到大厅进行申报缴款，避免重复申报缴款”。如下图：
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报表显示在“本月自动处理中的报表”栏。如下图：
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显示在“本月自动处理中的报表”栏的报表，系统自动进行处理，第二天可以查看处理结果：

（1）如果处理缴税成功，报表将显示在“本月已缴税的报表”栏。如下图：
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（2）如果处理失败，报表将显示在“本月已申报未缴税的报表”栏，可再进行缴款。如下图：
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